
Home & Light Interior e.K.

§ 1 Сфера применения, информация о клиенте
Приведенные ниже общие условия (ОУП) регулируют договорные отношения между компанией Home & Light Interior e.K. и
потребителями и предпринимателями, приобретающими товары через наш магазин. Мы не признаем никаких условий,
которые противоречат или отклоняются от наших условий. Язык договора - немецкий.

§ 2 Заключение договора
(1) Предложения в Интернете представляют собой ни к чему не обязывающее приглашение к покупке товаров.
(2) Вы можете поместить один или несколько товаров в корзину. В процессе оформления заказа вы вводите свои данные и
пожелания относительно способа оплаты, условий доставки и т. д. Только нажав на кнопку заказа, вы делаете обязательное
предложение о заключении договора купли-продажи. Вы также можете сделать обязательный заказ по телефону или
электронной почте. Подтверждение получения вашего заказа по электронной почте не является акцептом предложения о
покупке.
(3) Мы имеем право принять ваше предложение в течение 2 рабочих дней, отправив вам подтверждение заказа по
электронной почте. Если срок, указанный в предложении 1, истекает безрезультатно, ваше предложение считается
отклоненным, т.е. вы больше не связаны своим предложением. В случае заказа по телефону договор купли-продажи будет
заключен, если мы немедленно примем ваше предложение. Если предложение не было принято немедленно, вы больше не
связаны с ним.

§ 3 Информация о клиенте: хранение текста договора
Ваш заказ с деталями заключенного договора (например, вид товара, цена и т. д.) будет сохранен нами. Мы вышлем вам GTC,
но вы также можете получить доступ к GTC через наш веб-сайт в любое время после заключения договора. Как
зарегистрированный клиент, вы можете получить доступ к своим прошлым заказам через область входа в систему (Показать
заказы).

§ 4 Информация о клиенте: уведомление об исправлении
Вы можете исправить свои записи в любое время до отправки заказа, нажав кнопку "Удалить". Мы сообщим вам о
дальнейших возможностях исправления по мере выполнения заказа. Вы также можете в любой момент полностью завершить
процесс оформления заказа, закрыв окно браузера.

§ 5. Оплата, срок оплаты, отказ от оплаты
Оплата товара может быть произведена либо классическим банковским переводом, либо кредитной картой American Express,
Visa или Mastercard, либо платежом PayPal Plus. При оплате PayPal-Plus у вас есть выбор между классическим платежом PayPal
и финансированием на 3, 6, 12 или 24 месяца. Мы субсидируем все условия, чтобы вы могли получить финансирование по
эффективной годовой процентной ставке 0%. Мы также поставляем продукцию государственным учреждениям и компаниям
по счету. Условием поставки по счету является полное и своевременное погашение всех предыдущих счетов. Первый заказ,
как правило, не поставляется по счету. Товары в соседние страны отправляются только после полной оплаты стоимости
покупки. Home & Light e.K. оставляет за собой право принимать или исключать определенные способы оплаты в отдельных
случаях.
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(2) В случае оплаты банковским переводом клиент обязуется оплатить стоимость покупки сразу после заключения договора,
т.е. в течение 5 рабочих дней. В случае оплаты по счету (только для постоянных клиентов, государственных учреждений и
компаний) клиент обязуется перечислить сумму по счету в течение 10 рабочих дней после получения товара. Если оплата
производится с помощью кредитной карты или PayPal-Plus, сумма будет списана в кратчайшие сроки.При всех способах
оплаты договор считается заключенным только после отправки платежной информации (подтверждения заказа или счета-
фактуры).
(3) Если заказчик просрочил оплату, он несет ответственность за любую небрежность, допущенную за это время. Заказчик
также несет ответственность за случайный ущерб, за исключением случаев, когда ущерб мог бы возникнуть даже в случае
своевременной оплаты. Должник по платежному требованию (потребитель) не позднее чем через 30 дней после наступления
срока платежа и получения счета или аналогичного графика платежей не произвел оплату.
(4) В период просрочки платежа на покупную цену начисляются проценты. Процентная ставка по умолчанию в течение года
составляет пять процентных пунктов выше базовой процентной ставки. В случае юридических сделок, в которых не
участвует потребитель, процентная ставка составляет восемь процентных пунктов над базовой ставкой.
(5) Не исключается возможность взыскания дополнительных убытков.

§ 6 Доставка
(1) Как правило, доставка осуществляется непосредственно с завода-изготовителя по адресу доставки, указанному в заказе.
О дате отправки (неделя/день) заказчик будет проинформирован по электронной почте или по телефону. Срок доставки
составляет 2-5 рабочих дней с момента отправки товара. Аксессуары и большинство ламп отправляются посылочной
службой. Крупногабаритные товары, такие как мебель, картины, камины и люстры, отправляются экспедитором по заказу
производителя или компании Home & Light e.K. Мы своевременно сообщим вам, когда товар покинет фабрику. Срок доставки
с завода-изготовителя составляет 5-7 рабочих дней, в зависимости от местонахождения завода-изготовителя (Германия, ЕС,
Швейцария). Экспедитор обычно звонит вам за день до доставки, чтобы договориться о встрече. Заказанные товары всегда
доставляются "бесплатно на бордюр или бесплатно до порога". Доставка товара до дома клиента не предусмотрена.
(2) Разумеется, по желанию клиента доставка и сборка заказанных товаров будет осуществлена плотниками из Home & Light
e.K.. Эта услуга оплачивается отдельно по фиксированной цене и требует письменного соглашения при заключении договора
купли-продажи.

§ 7 Сохранение права собственности
Товар остается собственностью Home & Light e.K. до полной оплаты. До перехода права собственности залог, передача в
залог, переработка или переделка не допускаются без прямого согласия Home & Light e.K.

§ 8 Цены
(1) Все цены указаны в евро и являются ценами брутто без исключений, т.е. включают установленный законом НДС в размере
19% и другие составляющие цены. Доставка по территории Федеративной Республики Германия (кроме островов)
осуществляется бесплатно. Минимальная стоимость заказа отсутствует.
(2) Стоимость доставки и пересылки при международных отправлениях, размер которой зависит от веса или объемного веса,
взимается с места отправки товара (Home & Light или завод производителя). Стоимость доставки и пересылки отображается
в системе нашего магазина.
(3) При отправке товаров за пределы ЕС, особенно Швейцарии, клиент несет ответственность за надлежащее таможенное
оформление импорта за свой счет.
(4) При обновлении сайта Home & Light Interior e.K. все предыдущие цены и другая информация о товарах становятся
недействительными.
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(5) Цена на момент подачи предложения клиента является определяющей для выставления счета. Мы оставляем за собой
право на ошибки в описании и ценах.

§ 9 Аннулирование
(1) Home & Light Interior e.K. имеет право отказаться от договора, даже в отношении неоплаченной части поставки или
услуги, если была предоставлена ложная информация о кредитоспособности заказчика или возникли объективные причины в
отношении платежеспособности заказчика и заказчик не производит предоплату или не предоставляет соответствующее
обеспечение перед поставкой по требованию Home & Light Interior e.K. или если в отношении имущества заказчика открыта
процедура банкротства или заявление на открытие процедуры банкротства отклонено из-за отсутствия имущества для
покрытия расходов.
(2) Несмотря на требования компании Home & Light e.K. о возмещении ущерба, в случае частичной отмены частично
оказанные услуги должны быть выставлены и оплачены в соответствии с договором.

§ 10 Повреждения при транспортировке
О товарах с явными повреждениями упаковки и содержимого, доставленных заказчику, необходимо сообщить
перевозчику/службе грузоперевозок. В их приеме должно быть отказано. Кроме того, необходимо немедленно связаться с
компанией Home & Light Interior e.K. по электронной почте, факсу или почте. Сокращение установленных законом сроков
исковой давности не связано с данным предписанием.

§ 11 Ограничение ответственности
(1) Компания Home & Light Interior e.K. несет ответственность за ущерб, кроме ущерба, причиненного жизни, телу и здоровью,
только в том случае, если этот ущерб основан на умышленном или грубо халатном поведении или на виновном нарушении
существенного договорного обязательства со стороны компании Home & Light Interior e.K. или ее доверенных лиц. Любая
дальнейшая ответственность за возмещение ущерба исключается. Положения Закона об ответственности за качество
продукции при этом не затрагиваются.
(2) Согласно современному уровню техники, передача данных через Интернет не может быть гарантирована как
безошибочная и/или доступная в любое время. Поэтому компания Home & Light Interior e.K. не несет ответственности за
постоянную доступность своего веб-сайта.

§ 12 Законодательная ответственность за дефекты
На наши товары распространяются установленные законом гарантийные права.

§ 13 Исключение или досрочное истечение права на аннулирование

(1) В соответствии с § 312g абз. 2 № 1 BGB, право на расторжение договора на поставку товаров

которые не являются сборными и
для изготовления которых решающее значение имеет индивидуальный выбор или определение потребителя или
которые четко соответствуют личным требованиям потребителя (товары, изготовленные на заказ) или
для предпринимателей в соответствии с § 14 BGB.

(2) Мы оставляем за собой право предлагать отдельные изделия или изделия следующих марок исключительно с
исключением права на отмену, так как конфигурация изделия, выбор материала, поверхности или дизайн определяются
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отдельно для клиента при каждом заказе.

Atmosphera Italy
Capital Collection
Caravita
Christopher Guy
Ciclotte
GlammFire
Glas Italia
Officina Alessi
Symo
Teckell
Tuuci
Uhlmann
Zeitraum

(3) В этих случаях клиент будет четко проинформирован об исключении права на отмену заказа до его размещения. Заказ
может быть оформлен только в том случае, если клиент выразит свое согласие с этим исключением.

(4) Размещая заказ, клиент подтверждает, что он принял к сведению информацию об исключении права на отмену заказа и
отказывается от своего законного права на отмену заказа в отношении этих продуктов.

(4) При заключении трансграничных договоров с потребителями в других странах ЕС или в третьей стране применяется
немецкое законодательство, за исключением Конвенции ООН о договорах международной купли-продажи товаров.
Обязательные правила защиты прав потребителей соответствующей страны проживания при этом не затрагиваются.

(5) Исключение права на аннулирование не влияет на законные гарантийные права клиента.
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