
 

INFORMATIVA SULLA PRIVACY

 

1 Informazioni generali

I vostri dati personali (ad es. titolo, nome, indirizzo, indirizzo e-mail, numero di telefono, coordinate bancarie, numero di carta di
credito) saranno da noi trattati esclusivamente in conformità alle disposizioni della legge tedesca sulla protezione dei dati e della legge
sulla protezione dei dati dell'Unione Europea (UE). Oltre agli scopi del trattamento, ai destinatari, alle basi giuridiche e ai periodi di
conservazione, le seguenti disposizioni vi informano anche sui vostri diritti e sul responsabile del trattamento dei dati. La presente
informativa sulla privacy si applica solo ai nostri siti web. Se venite reindirizzati ad altri siti tramite i link presenti sulle nostre pagine,
siete pregati di informarvi sul trattamento dei vostri dati.

 

2 Trattamento dei dati per l'esecuzione del contratto

 

(1) Scopo del trattamento

I dati personali che ci fornite durante il processo di ordinazione sono necessari per la stipula di un contratto con noi. Non siete obbligati
a fornire i vostri dati personali. Tuttavia, non possiamo inviarvi la merce senza il vostro indirizzo. Per alcuni metodi di pagamento,
richiediamo i dati di pagamento necessari per trasmetterli a un fornitore di servizi di pagamento da noi incaricato. Il trattamento dei
vostri dati inseriti nel processo di ordinazione avviene pertanto ai fini dell'esecuzione del contratto.

Se ci inviate una richiesta via e-mail, tramite un modulo di contatto, ecc. prima di concludere un contratto, trattiamo i dati ricevuti in
questo modo per eseguire misure precontrattuali e rispondere alle vostre domande sui nostri prodotti, ad esempio.

(2) Base giuridica

La base giuridica di questo trattamento è l'art. 6 par. 1 b) del GDPR.

(3) Categorie di destinatari

Fornitori di servizi di pagamento, fornitori di servizi di spedizione, fornitori di hosting, eventuale sistema di gestione della merce,
eventuali fornitori (dropshipping).

(4) Periodo di conservazione

Conserviamo i dati necessari per l'elaborazione del contratto fino alla scadenza della garanzia legale e, se del caso, dei periodi di
garanzia contrattuale.

Conserviamo i dati richiesti dal diritto commerciale e fiscale per i periodi previsti dalla legge, regolarmente dieci anni (cfr. § 257 HGB, §
147 AO).

I dati elaborati per l'esecuzione di misure precontrattuali saranno cancellati non appena tali misure saranno state eseguite e sarà
riconoscibile che non è stato concluso alcun contratto.
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3 Analisi web con Google Analytics

 

(1) Scopo del trattamento

Questo sito web utilizza Google Analytics, un servizio di analisi web fornito da Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA. ("Google"). Google Analytics utilizza dei "cookies", file di testo che vengono depositati sul vostro computer per
consentire al sito web di analizzare come gli utenti utilizzano il sito. Le informazioni generate dal cookie sull'utilizzo del sito web da
parte dell'utente vengono solitamente trasmesse a un server di Google negli Stati Uniti e lì memorizzate. Tuttavia, se su questo sito
web è attivata l'anonimizzazione dell'IP, il vostro indirizzo IP viene prima troncato da Google all'interno degli Stati membri dell'Unione
Europea o in altri Stati firmatari dell'Accordo sullo Spazio Economico Europeo. Solo in casi eccezionali l'indirizzo IP completo verrà
trasmesso a un server di Google negli Stati Uniti e lì troncato. Google utilizzerà queste informazioni per conto del gestore di questo
sito web per analizzare l'utilizzo del sito web da parte degli utenti, per compilare report sulle attività del sito web e per fornire al
gestore del sito web altri servizi relativi alle attività del sito web e all'utilizzo di Internet.

(2) Base giuridica

La base giuridica di questo trattamento è l'articolo 6, paragrafo 1, lettera f) del GDPR.

(3) Interesse legittimo

Il nostro interesse legittimo è l'analisi statistica del comportamento degli utenti a fini di ottimizzazione e marketing. Per tutelare il
vostro interesse alla protezione dei dati, questo sito web utilizza Google Analytics con l'estensione "anonymiseIP()", in modo che gli
indirizzi IP vengano elaborati solo in forma abbreviata per escludere la possibilità di riferimenti personali diretti.

(4) Categorie di destinatari

Google, aziende partner

(5) Trasmissione a un paese terzo

Google LLC, con sede negli Stati Uniti, è certificata per l'accordo di protezione dei dati USA-Europa "Privacy Shield", che garantisce il
rispetto del livello di protezione dei dati applicabile nell'UE.

(6) Periodo di conservazione

Illimitato

(7) DIRITTO DI OPPOSIZIONE

L'utente può rifiutare l'uso dei cookie selezionando l'impostazione appropriata sul proprio browser; tuttavia, si noti che
in tal caso potrebbe non essere in grado di utilizzare tutte le funzionalità di questo sito web. Potete inoltre impedire a
Google di raccogliere i dati generati dal cookie e relativi al vostro utilizzo del sito web (compreso il vostro indirizzo IP)
e di elaborarli da parte di Google scaricando e installando il plug-in del browser disponibile al seguente link: optout

È inoltre possibile impedire la raccolta dei dati impostando un cookie di opt-out. Se desiderate impedire la futura
raccolta dei vostri dati quando visitate questo sito web, cliccate qui: Disattivare Google Analytics
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4 Informazioni sui cookie

 

(1) Scopo del trattamento

Su questo sito web vengono utilizzati cookie tecnicamente necessari. Si tratta di piccoli file di testo che vengono memorizzati nel o dal
vostro browser Internet sul vostro sistema informatico. Questi cookie consentono, ad esempio, di inserire più prodotti in un carrello.

(2) Base giuridica

La base giuridica di questo trattamento è l'art. 6 par. 1 f) del GDPR.

(3) Interesse legittimo

Il nostro legittimo interesse è la funzionalità del nostro sito web. I dati dell'utente raccolti dai cookie tecnicamente necessari non
vengono utilizzati per creare profili utente. In questo modo viene salvaguardato l'interesse dell'utente alla protezione dei dati.

(4) Durata di conservazione

I cookie tecnicamente necessari vengono solitamente cancellati alla chiusura del browser. I cookie memorizzati in modo permanente
hanno una durata diversa che va da pochi minuti a diversi anni.

(5) DIRITTO DI OPPOSIZIONE

Se non si desidera che questi cookie vengano memorizzati, si prega di disattivare l'accettazione di questi cookie nel
proprio browser Internet. Tuttavia, ciò potrebbe limitare la funzionalità del nostro sito web. È inoltre possibile
cancellare in qualsiasi momento i cookie memorizzati in modo permanente tramite il proprio browser.

 

5 Diritti dell'interessato

 

Se i vostri dati personali vengono elaborati, siete un soggetto interessato ai sensi del GDPR e avete i seguenti diritti nei confronti del
responsabile del trattamento:

 

Diritto all'informazione

 

Potete richiedere al responsabile del trattamento la conferma che i dati personali che vi riguardano siano trattati da noi.

Se tale trattamento è in corso, potete richiedere al titolare del trattamento le seguenti informazioni

(1) le finalità per cui i dati personali sono trattati;

(2) le categorie di dati personali oggetto del trattamento

(3) i destinatari o le categorie di destinatari a cui sono stati o saranno comunicati i dati personali che vi riguardano
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(4) il periodo previsto per la conservazione dei dati personali che vi riguardano o, se non è possibile fornire informazioni specifiche in
merito, i criteri utilizzati per determinare tale periodo

(5) l'esistenza di un diritto alla rettifica o alla cancellazione dei dati personali che vi riguardano, di un diritto alla limitazione del
trattamento da parte del responsabile del trattamento o di un diritto di opposizione a tale trattamento

(6) l'esistenza del diritto di proporre reclamo a un'autorità di controllo

(7) tutte le informazioni disponibili sull'origine dei dati se i dati personali non sono raccolti presso l'interessato

(8) l'esistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione ai sensi dell'art. 22, paragrafi 1 e 4, del GDPR e,
almeno in questi casi, informazioni significative sulla logica coinvolta e sulla portata e gli effetti previsti di tale trattamento per
l'interessato.

Avete il diritto di richiedere informazioni sul trasferimento dei dati personali che vi riguardano a un paese terzo o a un'organizzazione
internazionale. In questo contesto, potete chiedere di essere informati sulle garanzie appropriate ai sensi dell'art. 46 del GDPR in
relazione al trasferimento.

 

Diritto di rettifica

 

Avete diritto alla rettifica e/o al completamento nei confronti del responsabile del trattamento se i dati personali trattati che vi
riguardano sono errati o incompleti. Il responsabile del trattamento deve effettuare la rettifica senza ritardi ingiustificati.

 

Diritto alla limitazione del trattamento

 

Potete richiedere la limitazione del trattamento dei dati personali che vi riguardano alle seguenti condizioni

(1) se contestate l'accuratezza dei dati personali che vi riguardano per un periodo che consenta al responsabile del trattamento di
verificare l'accuratezza dei dati personali;

(2) il trattamento è illegale e l'utente si oppone alla cancellazione dei dati personali e chiede invece la limitazione del loro utilizzo

(3) il responsabile del trattamento non ha più bisogno dei dati personali per le finalità del trattamento, ma essi sono richiesti
dall'utente per l'istituzione, l'esercizio o la difesa di diritti legali; oppure

(4) se vi siete opposti al trattamento ai sensi dell'art. 21 (1) GDPR in attesa di verificare se i motivi legittimi del responsabile del
trattamento prevalgono sui vostri motivi.

Se il trattamento dei dati personali che vi riguardano è stato limitato, questi dati - a parte la loro conservazione - possono essere
trattati solo con il vostro consenso o per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di diritti legali o per la tutela dei diritti di un'altra
persona fisica o giuridica o per motivi di interesse pubblico rilevante dell'Unione o di uno Stato membro.

Se la restrizione del trattamento è stata limitata in conformità alle condizioni di cui sopra, sarete informati dal responsabile del
trattamento prima che la restrizione venga revocata.
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Diritto alla cancellazione

 

a) Obbligo di cancellazione

Avete il diritto di ottenere dal responsabile del trattamento la cancellazione dei dati personali che vi riguardano senza ingiustificato
ritardo e il responsabile del trattamento avrà l'obbligo di cancellare i dati personali senza ingiustificato ritardo qualora si applichi uno
dei seguenti motivi:

(1) I dati personali che vi riguardano non sono più necessari in relazione alle finalità per le quali sono stati raccolti o altrimenti trattati.

(2) Revocate il consenso su cui si basava il trattamento ai sensi dell'art. 6, par. 1, lett. a o dell'art. 9, par. 2, lett. a del GDPR e non
esiste un'altra base giuridica per il trattamento.

(3) Vi opponete al trattamento ai sensi dell'Art. 21 (1) GDPR e non sussistono motivi legittimi prevalenti per il trattamento, oppure vi
opponete al trattamento ai sensi dell'Art. 21 (2) GDPR.

(4) I dati personali che vi riguardano sono stati trattati illegalmente.

(5) La cancellazione dei dati personali che vi riguardano è necessaria per adempiere a un obbligo legale previsto dal diritto dell'Unione
o dal diritto degli Stati membri a cui è soggetto il responsabile del trattamento.

(6) I dati personali che vi riguardano sono stati raccolti in relazione all'offerta di servizi della società dell'informazione di cui all'art. 8
(1) GDPR.

 

b) Informazioni a terzi

Se il responsabile del trattamento ha reso pubblici i dati personali che vi riguardano ed è obbligato ai sensi dell'Art. 17 para.1 del
GDPR di cancellare i dati personali, il responsabile del trattamento, tenendo conto della tecnologia disponibile e dei costi di attuazione,
adotterà misure ragionevoli, anche tecniche, per informare i responsabili del trattamento dei dati personali che l'interessato ha
richiesto la cancellazione da parte di tali responsabili di qualsiasi collegamento, copia o riproduzione di tali dati personali.

 

c) Eccezioni

Il diritto alla cancellazione non si applica se il trattamento è necessario per

(1) per esercitare il diritto alla libertà di espressione e di informazione

(2) per adempiere a un obbligo legale che richiede il trattamento in base al diritto dell'Unione o degli Stati membri a cui è soggetto il
responsabile del trattamento o per l'esecuzione di un compito svolto nel pubblico interesse o nell'esercizio di pubblici poteri di cui è
investito il responsabile del trattamento

(3) per motivi di interesse pubblico nel settore della salute pubblica ai sensi dell'art. 9 par. 2 lett. h e i e dell'art. 9 par. 3 GDPR;
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(4) per finalità di archiviazione nel pubblico interesse, per finalità di ricerca scientifica o storica o per finalità statistiche ai sensi
dell'art. 89 par. 1 GDPR, nella misura in cui il diritto di cui alla lettera a) possa rendere impossibile o pregiudicare gravemente il
conseguimento degli obiettivi di tale trattamento, oppure

(5) per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di diritti legali.

 

Diritto all'informazione

 

Se avete fatto valere il diritto alla rettifica, alla cancellazione o alla limitazione del trattamento nei confronti del responsabile del
trattamento, quest'ultimo è tenuto a notificare a tutti i destinatari a cui sono stati comunicati i dati personali che vi riguardano tale
rettifica o cancellazione dei dati o limitazione del trattamento, a meno che ciò non risulti impossibile o comporti uno sforzo
sproporzionato.

L'utente ha il diritto di essere informato su tali destinatari nei confronti del responsabile del trattamento.

 

Diritto alla portabilità dei dati

 

Avete il diritto di ricevere i dati personali che vi riguardano, che avete fornito al responsabile del trattamento, in un formato
strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico. Avete inoltre il diritto di trasmettere tali dati a un altro titolare del
trattamento senza impedimenti da parte del titolare del trattamento a cui sono stati forniti i dati personali, se

(1) il trattamento si basi sul consenso ai sensi dell'art. 6 par. 1 lett. a GDPR o dell'art. 9 par. 2 lett. a GDPR o su un contratto ai sensi
dell'art. 6 par. 1 lett. b GDPR e

(2) il trattamento viene effettuato con mezzi automatizzati.

Nell'esercizio di questo diritto, avete anche il diritto di far trasmettere i dati personali che vi riguardano direttamente da un
responsabile del trattamento a un altro, ove tecnicamente fattibile. Ciò non deve pregiudicare le libertà e i diritti di altre persone.

Il diritto alla portabilità dei dati non si applica al trattamento dei dati personali necessari per l'esecuzione di un compito di interesse
pubblico o per l'esercizio di pubblici poteri conferiti al responsabile del trattamento.

 

Diritto di opposizione

 

Avete il diritto di opporvi in qualsiasi momento, per motivi connessi alla vostra situazione particolare, al trattamento dei dati personali
che vi riguardano basato sulle lettere e) o f) dell'articolo 6, paragrafo 1, del GDPR, compresa la profilazione basata su tali disposizioni.

Il responsabile del trattamento non tratterà più i dati personali che vi riguardano, a meno che il responsabile del trattamento non
dimostri l'esistenza di motivi legittimi cogenti per il trattamento che prevalgono sui vostri interessi, diritti e libertà o per l'istituzione,
l'esercizio o la difesa di diritti legali.
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Se i dati personali che vi riguardano sono trattati per finalità di marketing diretto, avete il diritto di opporvi in qualsiasi momento al
trattamento dei dati personali che vi riguardano per tale marketing, che include la profilazione nella misura in cui è correlata a tale
marketing diretto.

Se vi opponete al trattamento per finalità di marketing diretto, i dati personali che vi riguardano non saranno più trattati per tali
finalità.

In relazione all'utilizzo dei servizi della società dell'informazione, in deroga alla direttiva 2002/58/CE, avete la possibilità di esercitare il
vostro diritto di opposizione mediante procedure automatizzate che utilizzano specifiche tecniche.

 

Diritto di revocare la dichiarazione di consenso ai sensi della legge sulla protezione dei dati personali

 

Avete il diritto di revocare in qualsiasi momento la vostra dichiarazione di consenso ai sensi della legge sulla protezione dei dati. La
revoca del consenso non pregiudica la liceità del trattamento basato sul consenso prima della sua revoca.

 

Processo decisionale automatizzato in singoli casi, compresa la profilazione

 

Avete il diritto di non essere sottoposti a una decisione basata esclusivamente sul trattamento automatizzato, compresa la
profilazione, che produca effetti giuridici nei vostri confronti o che vi riguardi in modo analogo e significativo. Ciò non si applica se la
decisione

(1) è necessaria per la conclusione o l'esecuzione di un contratto tra l'utente e il titolare del trattamento

(2) è autorizzata dal diritto dell'Unione o degli Stati membri cui è soggetto il titolare del trattamento e che prevede altresì misure
idonee a tutelare i vostri diritti e libertà e i vostri legittimi interessi; oppure

(3) con il vostro consenso esplicito.

Tuttavia, tali decisioni non possono essere basate su categorie particolari di dati personali ai sensi dell'art. 9 par. 1 GDPR, a meno che
non si applichi l'art. 9 par. 2 lett. a o g e non siano state adottate misure adeguate per tutelare i diritti e le libertà nonché i vostri
legittimi interessi.

Per quanto riguarda i casi di cui ai punti (1) e (3), il titolare del trattamento attuerà misure adeguate per salvaguardare i vostri diritti e
libertà e i vostri legittimi interessi, almeno il diritto di ottenere l'intervento umano da parte del titolare del trattamento, di esprimere il
vostro punto di vista e di contestare la decisione.

 

Diritto di proporre reclamo a un'autorità di controllo

 

Fatto salvo ogni altro ricorso amministrativo o giurisdizionale, avete il diritto di proporre reclamo a un'autorità di controllo, in
particolare nello Stato membro in cui risiedete abitualmente, lavorate o in cui si è verificata la presunta violazione, se ritenete che il

 

Privacy Policy



trattamento dei dati personali che vi riguardano violi il GDPR.

L'autorità di controllo presso la quale è stato presentato il reclamo informerà il reclamante sullo stato di avanzamento e sull'esito del
reclamo, compresa la possibilità di un ricorso giudiziario ai sensi dell'art. 78 del GDPR.

 

 

Responsabile del trattamento dei dati:
Home & Light e.K.
Pappelallee 78/79
10437 Berlin
Telefono: +49 (0) 30 - 920 383 50 70
sauer@home-light.eu
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